
介護に不安を感じたら、ご相談ください。

1 お一人暮らしで身の回りのことに不安を
感じる。

2 最近、一緒に住んでいる家族の身の回り
のお世話が大変になってきた。

3 そろそろ自宅での生活が無理かもと感じ
てきている。

4 施設や高齢者住宅等を考えている。

5 退院後の介護に不安を感じる。

その他、介護に関するご相談をお受け致します。

当事業所では、ご本人及びご家族のご依頼により、介護保険に
関わる以下の業務を行います。

1 介護に関わるご相談、要介護認定申請の手続き代行。

2 ケアプラン（居宅介護サービス計画）の作成。

3 介護サービスを提供する居宅サービス事業者及び介護施設
との連絡調整。

4 市町村、保健医療福祉サービス機関との連絡調整。

065-0007
札幌市東区北７条東１８丁目１０５－２３
介護老人保健施設　
徳洲苑なえぼ介護センター

（電話直通）０１１－７５１－００２５
　　（FAX）  ０１１－７５１－００２６
メール naebo.honey25kyotaku@gmail.com

介護保険相談窓口のご案内

mailto:naebo.honey25kyotaku@gmail.com



